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ESPERTO NELLA GESTIONE D'IMPRESA
NEL SOCIALE

ALTA FORMAZIONE rif. ID 8270

SONO APERTE LE DOMANDE PER RICHIEDERE IL RIMBORSO T OTALE DEL
CORSO

Il progetto si propone di sostenere la nuova imprenditorialita implementando le
conoscenze dei destinatari e creando in loro consapevolezza rispetto ai vincoli ed
opportunita legati alla creazione d’'impresa con particolare riferimento al contesto sociale
educativo. L’obiettivo generale e quello di fornire ai partecipanti gli strumenti e le
conoscenze necessarie per impostare e consolidare la propria idea imprenditoriale.
Verranno trasmessi strumenti manageriali e conoscenze specifiche per avviare nuove
attivita imprenditoriali quali: baby parking, aree ricreative per bambini, servizi di assistenza
per gli anziani.

Il coinvolgimento di consulenti esperti in gestione d'azienda e in erogazione di servizi rivolti
alla persona, permettera ai partecipanti sia di acquisire una sorta di "cassetta degli
attrezzi" che li renda autonomi nell'avviare e consolidare realta imprenditoriali sostenibili,
sia di conoscere e padroneggiare contenuti e vincoli legati al mondo educativo e sociale.

Al termine del progetto ciascun partecipante sara i n grado di:

-reperire ed aggiornare informazioni rispetto al contesto sociale educativo del territorio di
riferimento;

-valutare i vincoli e le opportunita della legislazione in ambito educativo e sociale;
-pianificare un progetto d'impresa partendo dall'idea;

-individuare gli strumenti operativi per I'avvio d'impresa ed applicarli per la definizione di
un progetto operativo;

-presentare la propria attivita anche in termini economico finanziari;

-esprimere in chiave prospettica e progettuale lo sviluppo della business idea;

-definire e realizzare un progetto / business plan per valutare la fattibilita della propria idea;
-comprendere i punti di forza ed i punti di debolezza della propria attivita;

-individuare possibili finanziamenti a sostegno dell'avvio d'impresa.

Il corso e inserito allinterno del catalogo interregionale Alta formazione, catalogo
visionabile sul sito www.altaformazioneinrete.it, e puo essere fruito attraverso la richiesta
di un assegno formativo (voucher).
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Il corso é suddiviso in 6 moduli:

| Modulo: Strumenti ed opportunita legislative in a mbito sociale ed educativo
(24 ore di aula)

Contenuti: | servizi per I'infanzia in ER, | servizi per gli anziani in ER, L'autorizzazione al
funzionamento, |l sistema di accreditamento dei servizi socio sanitari, L'analisi delle
opportunita legislative in ER per I'impresa in ambito sociale ed educativo, Servizi di cura:
conciliare e gestire tempi e spazi, Assicurazioni necessarie per avviare attivita nel
sociale.

Il Modulo: Dall’idea al progetto d'impresa in ambit 0 socio educativo (20 ore di
aula)

Contenuti: Le forme giuridiche: associazioni no profit, cooperative sociali, imprese,
Vincoli legislativi, Vincoli amministrativi, Regimi fiscali, Adempimenti burocratici,
Adempimenti fiscali, Contributi previdenziali e assistenziali.

[l Modulo: Organizzazione dell’impresa: prodotto/s  ervizio, struttura, modelli
organizzativi (32 ore di aula)

Contenuti: Un modello di gestione dell'idea imprenditoriale: la coerenza tra prodotto,
mercato e la struttura, Il prodotto: caratteristiche, elementi distintivi, specificita, La
struttura: gli aspetti fisici (immobili, impianti, macchinari, tecnologie), la dotazione di
personale (profili professionali, competenze specifiche, tipologie), le dimensioni soft (le
relazioni interpersonali, gli stili, i processi di comunicazione), | principali processi
organizzativi: produttivi; gestionali; commerciali; comunicativi, | modelli organizzativi e la
progettazione delle strutture e dei ruoli, Ricostruzione e confronto dei modelli
organizzativi delle imprese presenti in aula: punti di forza; punti di debolezza e azioni
correttive.

IV Modulo: Il mercato (32 ore di aula)

Contenuti: Il mercato: quale mercato e quale governo della dimensione commerciale, |
mercati di sbocco e di approvvigionamento, La concorrenza, Individuazione della
clientele: le strategie di marketing, Definizione del servizio tipo.

V Modulo: Aspetti economico-finanziari (32 oredia  ula)
Contenuti:

1. natura dei costi aziendali = Costi fissi e variabili = La dinamica dei costi = Analisi del
punto di pareggio = Costi di esercizio e costi pluriennali

2. Conoscere la struttura dei costi aziendali ed individuare gli elementi indispensabili per
una corretta valutazione economica della propria idea imprenditoriale, La fissazione del
prezzo, Il prezzo nei diversi settori di riferimento: servizi, produzione, commercio, Le
previsioni economiche - | bilanci previsionali = Analisi degli impieghi e delle fonti, Piano
degli investimenti e ammortamenti.
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VI Modulo: La gestione dei rapporti banca-impresa (20 ore di aula)

Contenuti: Le banche: cosa & cambiato nel sistema bancario; Gestione del conto
corrente: costi e benefici; Strumenti di pagamento: quando la conoscenza fa la
differenza; Il ruolo chiave di una corretta pianificazione finanziaria: da Basilea 2 a
Basilea 3; Strumenti comunicativi per condurre una buona negoziazione; Finanziamenti
per I'avvio d'impresa.

PROJECT WORK: (40 ore)

In particolare il project work vertera sulla compilazione di un format predisposto, dallo
stesso docente, che prendera in esame gli elementi indispensabili per la redazione di un
progetto di impresa nel sociale. Il lavoro prevede l'analisi dei punti di forza e di
debolezza e costituira uno strumento utile per valutare se le risorse a disposizione sono
adeguate a gestire un'impresa che abbia delle chances di successo, ad evidenziare gli
aspetti da valorizzare nella sua ridefinizione e le eventuali azioni correttive da prevedere
per limitare i punti di debolezza. L’output del lavoro individuale sara pertanto costituito da
un piano di fattibilita per la gestione di un impresa nel sociale.

Durata totale delo corso :200 ore di cui 40 di Stage/Project Work
Attestato rilasciato: attestato di frequenza.

Docenti
Docenti e societa di consulenza, esperti di percorsi formativi per aspiranti e neo
imprenditori.

Sede di svolgimento del corso sara:

Ecipar Bologna - Via di Corticella, 186 - Bologna

In un aula attrezzata di videoproiettore, lavagna a fogli mobili, lavagna luminosa, PC,
televisore e DVD.

Calendario
Da ottobre 2011, il corso si terra a cadenza settimanale con un impegno indicativo di 8 ore
a settimana.

Costo dell'intero percorso
€ 4.000,00 + IVA. ( € 4.800,00)

Modalita di finanziamento dell’intero percorso — vo ucher formativo

E possibile richiedere il rimborso totale del costo di iscrizio ne facendo domanda nel
sito internet www.altaformazioneinrete.it a partire dalle ore 9,00 del 4 luglio ed
improrogabilmente entro e non oltre le ore 18,00 de |4 agosto 2011;

La procedura da seguire € la seguente

1. Registrarsi sul sito del catalogo all'indirizzo www.altaformazioneinrete.it
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2. Compilare on-line, in tutte le sue parti, la domanda di assegnazione del voucher

3. Effettuare I'invio on line a partire dalle ore 9,00 del 4 luglio ed improrogabilmente
entro e non oltre le ore 18,00 del 4 agosto 2011;

4. Stampare la domanda cosi compilata, firmarla ed apporre la marca da bollo (€. 14,62)

5. Allegare alla domanda una fotocopia semplice, chiara e leggibile di un documento di
riconoscimento valido;

| soggetti disoccupati dovranno allegare alla domanda una certificazione del Centro per

l'impiego competente attestante I'avvenuta iscrizione alle liste di disponibilita e I'anzianita

di iscrizione.

La domanda cartacea corredata di quanto richiesto dovra pervenire a: REGIONE EMILIA
ROMAGNA - Direzione Cultura, Formazione e Lavoro — Servizio programmazione,
valutazione ed interventi regionali nell'ambito delle politiche della formazione e del lavoro,
Viale Aldo Moro, n. 38 — 40127 — Bologna.

La domanda potra:

- essere consegnata a mano entro e non oltre le ore 12 del 5 Agosto 2011  pena la non
ammissibilita;

- essere inviata in busta chiusa, recante l'indicazione del mittente e la dicitura “Domanda
di Voucher” con raccomandata AR entro e non oltre il giorno 5 Agosto 2011  pena la
non ammissibilita. In tal caso fara fede il timbro postale di invio.

La sola compilazione on-line, anche se inoltrata informaticamente entro la scadenza, ma
non seguita dalla presentazione della domanda cartacea, non rende valida la domanda
medesima.

L'assegno formativo (voucher) sara erogato, in nome e per conto del destinatario,
direttamente all’Organismo di formazione previa partecipazione di almeno il 70% delle ore
di corso.

Requisiti per richiedere il contributo
Possono presentare domanda per I'assegnazione di un voucher le persone che, alla data

di presentazione della domanda, siano:

» occupati, o lavoratori coinvolti in processi di mobilita, collocati in cassa integrazione o
comunque interessati dall'applicazione di provvedimenti in materia di ammortizzatori
sociali persone, in possesso almeno di un diploma di scuola secondaria superiore
(compresi i titolari d’impresa e i lavoratori con Partita Iva);

» disoccupati/inoccupati con titolo di laurea.

Pre iscrizione

Visto che i posti sono limitati vi consigliamo di segnalarci il vostro interesse inviandoci la
scheda qui sotto compilata.

Coloro che scelgono di richiedere il voucher potranno confermare la propria iscrizione al
corso al momento dell’'assegnazione del voucher stesso, che avverra il 7 ottobre 2011.

Nel caso i posti disponibili terminassero, gli assegnatari dei voucher rimasti esclusi
potranno scegliere un altro corso tra quelli disponibili nel catalogo.
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Per qualsiasi informazione e chiarimento:

ECIPAR BOLOGNA - Via di Corticella, 186 — 40128 — Bologna
Formazione per lo sviluppo della piccola impresa
Barbara Marchetti — tel. 329 1641835 ecipar.impresa@bo.cna.it
Fax: 051 321096 — www.eciparbologna.eu

A
v

SCHEDA DI PRE-ISCRIZIONE
ESPERTO NELLA GESTIONE D'IMPRESA NEL SOCIALE

NOME E COGNOME AZIENDA
SETTORE VIA CITTA
RUOLO IN AZIENDA C. F. AZIENDA
P. IVA AZIENDA TEL. FAX
CELL E-MAIL
Dichiara il proprio interesse al corso “Esperto nel la gestione d'impresa nel sociale”

lo sottoscritto, con la presente , ad ogni effetto di legge e di regolamento ed in particolare ai sensi del Decreto Legislativo n.
196 del 30/06/03 dichiaro che il mio libero, consapevole, informato, specifico ed incondizionato consenso & prestato per |l
trattamento dei miei dati personali per ricerche di mercato, invio di materiale pubblicitario, svolgimento di attivita
promozionali da parte di Ecipar Bologna scarl — P. IVA 01820051207 — titolare del trattamento dei dati.
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